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Guatemala, 29 de abril del 2022
REF.: CNJ-DG-300-2022

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
SECRETARIA GENERAL

ECEPC{IQ&\?_E{QQ\CW

Serior Contralor General

Dr. Edwin Humberto Salazar Jerez

Contraloria General de Cuentas

Su Despacho Alas

Estimado Licenciado Salazar:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentar el informe anual de
control interno, del Consejo Nacional de Juventud, para dar cumplimiento al
Sistema de Nacional Control Intemo Gubernamental -SINACIG-, Acuerdo A-
028-2021, para el Ejercicio Fiscal dos mil veintidés.

Agradeciendo la atencion a la presente, y sin otro particular, me suscribo de
Usted con muestras de mi mas alta consideracién y estima.

Atentamente,
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3. Introduccion

El Control Interno es el proceso que tiene como fin proporcionar un grado de
seguridad razonable en la consecucion de los objetivos del Consejo Nacional
de la Juventud. El Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -
SINACIG- es el conjunto de objetivos, responsabilidades, componentes y
normas de control interno emitidas por el ente rector del control gubernamental,
de observancia obligatoria para las entidades sujetas a la fiscalizacion, para
obtener seguridad en el cumplimiento de los objetivos fundamentales, con el
propdsito de conocer el entorno de control, la evaluacion de riesgos y
actividades de control, que permitan generar informacién y comunicacion de
los resultados obtenidos, utilizando procesos de supervision.

Esto con el fin de tomar las mejores decisiones y conducirla con una seguridad
razonable al logro de sus objetivos y metas en un ambiente ético, de calidad,
mejora continua, eficiencia y de cumplimiento a la ley.

Después de entrar en vigor el Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental -SINACIG-, a través del Acuerdo Numero A-028-2021 del
Contralor General de Cuentas, la entidad ha elaborado su programa de
Gestidn del Riesgo y Control Interno con el fin de implementar los mecanismos
que coadyuven al cumplimiento de los objetivos del Consejo Nacional de la
Juventud, fortalecer el cumplimiento de las leyes y disposiciones normativas,
general una adecuada rendicion de cuenta y trasparentar el ejercicio de la
funcién publica.

El presente informe expone de manera general, clara y concreta las acciones
que se desarrollaron y desarrollaran durante el ejercicio fiscal 2022; con el
objeto de detectar los eventos que causan incertidumbre en la consecucion de
objetivos, implementar las acciones necesarios para minimizar los riesgos y
evitar sus concurrencias, para atender las areas de oportunidades y darles
seguimiento a las actividades de mejora implementadas.
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4. Fundamento Legal

Decreto 114-97 Ley Organica del Organismo Ejecutivo

Decreto Numero 57-97 Ley de Contraccion del Estado

Decreto Numero 101-97 Ley Organica del Presupuesto

Decreto Numero 57-2008 Ley de Acceso a la Informacion Publica

Decreto Numero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas
Acuerdo Gubernativo Numero 405-96

Acuerdo Interno 11-2022 Del Consejo Nacional de la Juventud

Acuerdo Interno 12-2022 Del Consejo Nacional de la Juventud

Acuerdo Interno 63-2022 Del Consejo Nacional de la Juventud

Acuerdo Interno 148-2020 Del Consejo Nacional de la Juventud

5. Objetivos

General

Ser la institucion que establezca procesos sistematicos que faciliten el
consenso entre sectores organizados de jévenes, que permitan la construccién
de marcos juridicos y politicas publicas que respondan a las miltiples
demandas de las juventudes de Guatemala.

Especificos

a. Establecer los procesos que permitan el fortalecimiento institucional del
CONJUVE como ente rector de politicas publicas de juventud;

b. Articulacién de las propuestas y planes de accién relacionada con juventud a
nivel Nacional,

c. Favorecer las condiciones para la armonizacion de las propuestas en la
construccion de una politica de juventud incluyente; vy,

d. Contribuir al establecimiento de redes de jovenes que favorezcan el ejercicio
de la ciudadania plena.

6. Alcance

El presente informe anual de control interno comprende el periodo del 1 de
enero 2021 al 30 de abril del afio 2022.

7. Resultados del componente del control interno

El Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG- se integra
con objetivos, responsables y componentes, que de manera integral hace
posible que el Consejo Nacional de la Juventud -CONJUVE- se conduzca con
una seguridad razonable hacia el logro de sus metas y objetivos. A
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continuacién, se describe la evaluacion realizada a cada componente del
control interno de la entidad.

a. Entorno de control y gobernanza

El entorno de control y gobernanza esta conformado por el conjunto de
normas, procesos Yy estructuras organizacionales que constituyen los
fundamentos sobre los que se debe desarrollar el control interno eficaz y
gestion de riesgos pertinentes, en todos los niveles del Consejo Nacional de la
Juventud -CONJUVE-.

Para la aplicacion de este componente, la Maxima Autoridad ha establecido un
entorno de control sistematico acorde a la estructura de la entidad. La Maxima
Autoridad, demuestra una actitud de compromiso en lo general con la
integridad, los valores éticos, las normas de conducta, asi como la prevencion
de irregularidades administrativas y actos contrarios a la integridad, demuestra
la importancia de la integridad, los valores éticos y las normas de conducta,
actitudes y comportamientos, ha establecido directrices aprobando el cédigo de
ética institucional en acuerdo interno 63-2021 de fecha 31 de diciembre del afio
2021, el cual se encuentra publicado en la pagina web del Consejo Nacional de
la Juventud y fue socializado en el mes de marzo del presente afio. Para
evaluar el desempefio del personal frente a las normas de conducta del area
con el objetivo de atender oportunamente cualquier desviacion identificas, se
realizara el proceso de supervision, evaluar y monitoreo proactivo, del
desemperio del codigo de ética, en el segundo semestre del presente afio.

Asi mismo llevar a cabo cada seis meses la evaluacion del desemperfio del
personal para evaluar sus acciones y logros con respecto a sus labores y hacer
los debidos ajustes a las futuras responsabilidades y tareas si es necesario

b. Evaluacion de Riesgos

La maxima autoridad, con el apoyo administrativo, define claramente las metas
y objetivos institucionales de manera coherente y ordenada, asociada a su
mandato legal, asegurando su alineacion con los instrumentos de Planificacion
definiendo por el ente rector.

En la evaluacién de riesgo se deben describir los resultados obtenidos de la
evaluacion de las normas relacionadas con la filosofia de administracion
general, gestion de resultados, identificacion y alineacion de los objetivos de la
entidad, evaluacion de riesgos, consideraciones a la exposicion a riesgos de
fraude y corrupcién y efectos de los cambios en la administracion general de la
entidad.
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Para este ejercicio se realizo la matriz de evaluacion de riesgos de la
institucion, por las areas de trabajo, y se fueron evaluando de acuerdo al
inventario de riesgo de la institucién los cuales son: estratégico, financiero,
operativo de recursos humanos, de cumplimiento, informacién, de la mano con
el Plan Operativo Anual, Plan estratégico Institucional, Plan Operativo
Multianual del presente ejercicio fiscal.

c. Actividades de Control

La administracion desarrollo actividades para la adecuada supervision de
Control Interno y la evaluacion de sus resultados, realiza una comparacion del
estado actual, contra el disefio establecido por la Administracién; efectua
autoevaluaciones y considera las auditorias y evaluaciones de las diferentes
instancias fiscalizadoras, sobre el disefio y eficacia operativa, esto mediante
una matriz, con ejes, pilares, soportes, objetivos y responsabilidades.

La Maxima Autoridad, Equipo de Direccién y Servidores Publicos del Consejo
Nacional de la Juventud, contribuyen al mejoramiento continuo del control
interno. La Evolucién y mejoramiento de los sistemas de control, es lleva a
cabo por los responsables de las operaciones y procesos correspondientes
durante el transcurso de sus actividades cotidianas. Las observaciones y
debilidades del control interno son comunicadas a las instancias
correspondientes, quienes las atienden con oportunidad y diligencia,
contribuyendo con ello a la eficacia y eficiencia de los sistemas ‘de control
interno, en las distintas areas del CONJUVE.

La Maxima Autoridad supervisa el cumplimiento del SINACIG, a través de la
autoevaluaciones y evaluaciones independientes. Las autoevaluaciones estan
integradas a las operaciones del area mediante lo descrito en la matriz de
procesos y la normativa del acuerdo interno 11-2022. Las evaluaciones
independientes se utilizan peridédicamente y proporciona informacién respecto
de la eficacia de idoneidad de las autoevaluaciones, la cual estara integrado la
Unidad Especializada.

De acuerdo a la divulgacién del cédigo de ética, se ha realizado capacitaciones
y entregando por medio de los correos internos y copias al personal del
Consejo Nacional de la Juventud, se implementa el mecanismo de quejas,
denuncias y felicitaciones, que incluye la denuncia anénima y confidencial de
hechos contrarios a la integridad; asi como una funcione especificas de gestion
de riesgos de corrupcion, como parte del componente de administracion de
riesgos, este proceso lo esta analizando y realizando por los integrantes de la
Unidad Especializada, para obtener un mejor resultado, con el fin de fortaleces
la supervisidon continua sobre la aplicaciéon, con base a las evaluaciones
internas y externas que este sujeta.
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En el periodo evaluado, se estara elaborando la Politica de Transparencia,
Integridad y no Tolerancia a la Corrupcion aprobado a través de acuerdo
interno, por la Maxima Autoridad, esto para fortalecer las herramientas vy
mecanismo para la prevencion, investigacion y sancion en materia de lucha
contra la corrupcion, con el fin de reducir los efectos negativos de tipo
econdmico, social, politico, juridico y ético que se derivan de ésta, buscando
impactar positivamente el desarrollo humano del personal del CONJUVE, esta
politica cuando sea aprobada sera divulgada por los distintos medios, pagina
web, chat y correos del CONJUVE, a los colaboradores del CONJUVE.

La administracion fomenta el desarrollo y actualizacion de la estructura
organizacional con entendimiento de las responsabilidades generales,
contribuyendo al alcance de los objetivos institucionales de manera eficiente,
eficaz y econémica; brinda informacién confiable y de calidad; para lo cual se
esta en el proceso de la realizaciéon del Reglamento Organico Interno.

d. Informacion y Comunicacion

La maxima autoridad de la entidad debe emitir una politica general de
comunicacion de la informacién, que facilite una comunicacion interna efectiva
a los distintos niveles organizacionales, definiendo las lineas de comunicacion.

La maxima autoridad y equipo de direccién estableceran los niveles jerarquicos
de acceso a los medios de comunicacién de la entidad.

La maxima autoridad debe facilitar los medios de comunicacion independientes
o emergentes, confidencial de posibles casos de incumplimiento de objetivos
institucionales o exposicion a riesgo de corrupcién, entre ellos se encuentra lo
siguiente:

» Entrega de resultados del equipo de direccion a la maxima autoridad de la
entidad.

= Entrega de resultados a nivel de direccion y operativo.

= Emisién y comunicaciéon de acuerdos internos

= Uso de medios oficiales de comunicacion, fisica y digital.

= Uso de correos electrénicos institucionales y redes sociales.

= Divulgacién por escrito de las responsabilidades propias del puesto o cargo
de cada servidor publico.

= Uso de medios fisicos o digitales para cumplir con las leyes de acceso
publico y rendicién de cuentas.

» Uso de medios fisicos y digitales para transmitir a todo CONJUVE, las
politicas y procedimientos.

= Facilitar medios de comunicacion entre la maxima autoridad y auditor interno
de la entidad, para la entrega de resultados de la actividad de auditoria interna.
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La Maéaxima Autoridad y equipo de direccidn deben emitir politicas vy
procedimientos de comunicacién que permitan la recepcion y atencion de
requerimientos de informacién propias de la gestion y control de la entidad,
ademas deben incluir medios eficientes de comunicacion hacia los grupos de
interés externos, considerando la transparencia y rendicién de cuentas
obligatorias, de acuerdo con las leyes y normativas vigentes.

La méaxima autoridad debe facilitar medios de comunicacién hacia los grupos
externos de interés, en atencién a posibles casos de incumplimiento de
objetivos institucionales o exposicion a riesgos de corrupcién y fraudes.

e. Actividades de Supervision

La Maxima Autoridad de la entidad, a través de la Unidad de Planificacion e
Informacion Publica, debe considerar para la evaluacion de riesgos los
objetivos estratégicos, operativos, de informacion y de cumplimiento normativo,
establecidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI), Plan Operativo
Multianual (POM) y Plan Operativo Anual (POA), de acuerdo con los
requerimientos de los entes rectores de Planificacion y del Ministerio de
Finanzas Publicas.

Los niveles de supervision y evaluacion para seguimiento y control de las
operaciones y procesos de las distintas areas del Consejo Nacional de la
Juventud quedan definidos segln el organigrama institucional y funcional.

La supervisién se realizara mediante lo indicado por la Autoridad Superior, por
los niveles jerarquicos de la institucion, debiéndose fijar si la misma se realiza
durante o después del proceso a ser supervisado, asi como la periodicidad
adecuada a la naturaleza de las operaciones, dejando constancia de lo
actuado, asi como lo indicado en el Acuerno Interno No. 11-2022 de fecha 1 de
marzo del 2022.
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9. Conclusiones

La Contraloria General de Cuentas (CGC) emitio el acuerdo A-028-2021, con
el cual aprobd un sistema de fiscalizacion para la gestién publica, este se
denomina Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental (SINACIG), el
cual debe ser adoptado por todas las instituciones publicas a partir del 1 de
enero de 2022.

El SINACIG es el conjunto de objetivos, responsabilidades, componentes y
normas de control interno emitidas por el ente rector del control gubernamental,
de observancia general para las entidades sujetas a fiscalizacién.

La implementacion de este acuerdo permitira el disefio de los procesos
dindamicos de control interno de las entidades, ejecutados por la maxima
autoridad, equipo de direccion y servicios publicos para alcanzar los objetivos
del Consejo Nacional de la Juventud.

El sistema plantea alcanzar objetivos como ejecucién eficiente y eficaz de los
recursos publicos, cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables,
presentacion de informacion financiera y no financiera, salvaguarda de los
recursos para evitar pérdidas, mal uso y dafio y por ultimo el cumplimiento de
rendicion de cuentas.

El Consejo Nacional de la Juventud, ha realizado segin lo estipulado en el
acuerdo A-028-2021, los lineamientos, que serviran para una mejora en los
procesos con eficiencia y eficacia, atendiendo los riesgos que atafien y darle
solucion.
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8. Anexos
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Cnnsem NCICIDI'ICH de la Juventud
Presidencia de la Republico

INFORME ANUAL DE CONTROL INTERNO
PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2022
Guatemala, abril 2022

José Alberto Grijalva Gonzdlez
Director General
Consejo Nacional de la Juventud
Carmen Sofia Reyes Alfaro
Directora Ejecutiva

Consejo Nacional de la Juventud

32 calle 9-10 Colonia Granai |, Zona 11
Tel: (502)2498-0800

Siguenos n u . como ConjuveGuate



