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CARTA DEL DIRECTOR GENERAL
DEL CONSEJO NACIONAL DE LA JUVENTUD

-CONJUVE-

Guatemala cuenta con un prédigo bono
demografico, es decir que “existe una
poblacién, cada vez mayor en edad
productiva, que se considera como una
ventana de oportunidades”. Lo anterior se
evidencia en los datos del Xll Censo de
Poblacién y VIl de vivienda realizado por el
Instituto Nacional de Estadistica —-INE- en el
afio 2018, en el cual se establecié que el
295% de la poblacién a nivel nacional
estaba compuesta por el grupo de edad de
15 a 29 afios y que de conformidad a su
composicion por pueblo de referencia el
556% de la poblacién se autodenomina
ladino, el 421% maya y el 23% esta
integrado por la aglutinaciéon de poblacién
xinca, garifuna, afrodescendiente y
extranjera, todos comprendidos en el rango
de edad descrito con anterioridad.

Ante esto, el Consejo Nacional de Ia
Juventud -CONJUVE- con el fin de
promover, respetar, garantizar y proteger el
desarrollo integral de la juventud
guatemalteca inici6 el proceso de
actualizacién de la Politica Nacional de la
Juventud -PNJ-2012-2020, debido a que su
vigencia finalizaba el 31 de diciembre del
2020, derivado de lo cual la nueva PN3J
tendra una vigencia de 2021-2032, esto con
el objeto que el contenido de la citada
politica se encuentre alineada con el Plan
Nacional de Desarrollo: Katun y los
Objetivos de Desarrollo Sostenibles-ODS-y
por ende a la Politica General de Gobierno
2020-2024 por lo que guiar y coordinar el
proceso de actualizacién de la Politica
Nacional de Ila Juventud, bajo una
estructura metodolégica practica, que
facilite la obtenciébn de informacién
estratégica por parte de los actores
involucrados, asi como de su
sistematizacion.

A pesar de la pandemia que mermé parte
de nuestros planes, con la actualizacién de
la PNJ] 2012-2020, nos enfocamos en la
utilizacién de medios digitales para no
perder el contacto, esto nos permitié
reflejar y adoptar las necesidades y
demandas de los 22 departamentos,
ejecutando a través de didlogos virtuales de
consulta y wun directorio con 365
organizaciones juveniles,

brindando una respuesta integral a la poblaciéon Joven, en
areas como: educacién, salud, empleo, emprendimiento,
ciencia, tecnologia, arte, cultura, recreacién, medio
ambiente, migracion, prevencion de la violencia y
participacién ciudadana.

En 2020, la institucién a través de sus diferentes areas
realizd distintas acciones que permitieron contribuir al
desarrollo integral de la juventud guatemalteca.

Durante este afio, el CONJUVE conto con el apoyo de
distintas  entidades publicas, organizaciones no
gubernamentales, cooperacién internacional, asi como
actores claves que trabajan en beneficio de las y los jévenes
guatemaltecos, quienes con su trabajo contribuyen al logro
de los objetivos planteados por la institucién y por
consiguiente del pais.

He dirigido la institucién con estricto apego y respeto a la
ley, reconozco que son dias dificiles. Pero con esfuerzo se ha
logrado mejorar la proyeccién social de la institucién ante
los ojos de la juventud y la poblacién en general, entablando
didlogos con las organizaciones civiles de jovenes,
recobrando la confianza de muchos sectores.

El presente documento contiene el detalle de las acciones
que se realizaron durante el afio 2020 por el CONJUVE en
cumplimiento a su mandato y los compromisos contraidos
en funcién de la pandemia actual originada por el COVID-19,
las cuales se realizaron con recursos del presupuesto de la
institucion y por medio del apoyo de diferentes entidades y
organizaciones.

José Alberto Grijalva Gonzalez
Director General
Consejo Nacional de la Juventud
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PRESENTACION

El Consejo Nacional de la Juventud
-CONJUVE-, fue creado con fecha 23 de
septiembre de mil novecientos noventa
y seis, a través de la emisién del Acuerdo
Gubernativo numero  405-96, la
institucién como dérgano rector en
temas de juventud tiene como objeto
desarrollar programas y acciones
permanentes en beneficio de Ia
juventud del pais.

Después de veinticuatro afos de su
creacion, la administracién actual ha
realizado esfuerzos con el objeto de dar

cumplimiento a las funciones
establecidas en el acuerdo antes
mencionado y asi brindar una mejor

cobertura en la atencién de la juventud,
considerando que Guatemala cuenta
con un prédigo bono demogréfico, es
decir que “existe una poblacién, cada
vez mayor en edad productiva, que se
considera como wuna ventana de
oportunidades”.

Lo anterior se evidencia en los datos del
Xll Censo de Poblacién y VIl de vivienda
realizado en 2018, en el cual se establece
que para el ano 2020 el 33.94% de la
poblacién a nivel nacional esta
compuesta por el grupo de edad de 15 a
29 anos.

En el ano 2020, a partir de un analisis de
situacion, el CONJUVE emprendié un
proceso de restructuracion de su
quehacer institucional para armonizar
su labor al marco legal y politico
nacional con el Plan Nacional de
Desarrollo K atun Nuestra Guatemala
2032, la Politica General de Gobierno
-PGG- 2020- 2024, agendas
internacionales aprobadas por
Guatemala, Prioridades Nacionales de
Desarrollo -PND-, compromisos
internacionales y los lineamientos
establecidos en las normas y legislacién
vigente.

Asimismo, se inicié el proceso de actualizacién de la
Politica Nacional de la Juventud -PN3J- 2012-2020, esto
permitié avanzar considerablemente en el
reposicionamiento y fortalecimiento de Ia
institucionalidad vinculada al desarrollo integral de la
juventud.

En 2020 las acciones realizadas por el CONJUVE se
orientaron a fortalecer a las juventudes en su
desarrollo integral y con ello contribuir a potencializar
el bono demografico, el cual constituye uno de los
activos con que cuenta el pais, viabilizar la
participacion de la juventud en el Desarrollo de
Guatemala y la transformacién de la calidad de vida
de este segmento de la poblacién.

La Memoria de Labores contiene los principales
productos institucionales obtenidos en el periodo que
comprende de enero a diciembre de 2020,
evidenciando el cumplimiento de los compromisos
institucionales, incluyendo informacién sobre las
personas beneficiadas.

Asi también, se presenta informacién sobre Ia
ejecucién presupuestaria con cargo a los recursos
asignados por el Gobierno de la Republica y los
convenios suscritos.

En ese marco, se presenta la Memoria de Labores
correspondiente al presente afo, que resume los
principales logros y resultados alcanzados durante el
ano 2020, en cumplimiento a su mandato.

Las Autoridades Superiores del Consejo reconocen y
agradecen el esfuerzo realizado por el personal y
colaboradores en el reposicionamiento vy
fortalecimiento institucional y principalmente el
apoyo recibido por parte de las entidades que tienen
vinculacién con el tema de la juventud.
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MISION

Somos la institucion rectora gque coordina y promociona estrategias en materia de
juventud que incentiven el fortalecimiento y participacion de los actores involucrados a
favor de las juventudes; trabajando en la solucion de sus problematicas a partir de la
generacion de analisis y monitoreo de acciones dirigidas a este sector de la poblacion.

VISION

Consolidar al Consejo Nacional de la Juventud -CONJUVE-, como el érgano rector
encargado de coordinar y promocionar estrategias en materia de juventud, con el

acompafamiento de actores sociales relacionados con la tematica, para generar un
cambio integral para el desarrollo.

ESTRUCTURA INTERNA
ORGANIZACIONAL Y FUNCIONES

Estructura Interna Organizacional.

A través del Acuerdo Interno numero 91-2020 de fecha 30 de abril del afio en curso, la
maxima autoridad del Consejo Nacional de la Juventud -CONJUVE- aprob¢ la nueva
Estructura Interna Organizacional, el cual tiene como objeto: Normar la estructura
organica del CONJUVE para el eficiente y eficaz cumplimiento de sus funciones.

A continuacion se presenta el organigrama institucional:
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FUNCIONES

Las funciones y atribuciones de las diferentes
areas del CONJUVE se encuentran establecidas
en el Acuerdo Interno antes mencionado.

Consejo Nacional de la Juventud

El Consejo Nacional de la Juventud ~-CONJUVE-
fue creado a través del Acuerdo Gubernativo
numero 405-96, tiene la finalidad de desarrollar
planes, politicas publicas, programas, proyectosy
acciones enfocados al desarrollo y beneficio de la
juventud del pais.

El CONJUVE es el ente rector en temas de
juventud y esta adscrito a la Presidencia de la
Republica.

Director General

Es el titular del Consejo Nacional de la Juventud
y ocupa el mayor grado jerarquico dentro de su
estructura organizativa, es nombrado por el
Presidente de la Republica, es responsable del
cumplimiento de las funciones, de coordinar y
supervisar el desarrollo de las actividades
administrativas del Consejo dentro del marco de
las politicas, programas y estrategias que
conlleven a la eficacia, racionalizacion vy
transparencia en el manejo y uso de los recursos,
con la finalidad de agilizar las acciones del
CONJUVE.

Directora Ejecutiva

Es la funcionaria que tiene la jerarquia inmediata
inferior a la del Director General, de quien
depende jerarquica y administrativamente, lleva
a cabo las funciones Ejecutivas del Consejo de
conformidad  con los lineamientos e
instrucciones de la maxima autoridad. Tiene a su
cargo la administracién de los bienes y fondos
del Consejo, cumple y ejecuta las disposiciones
emanadas de la Direccién General.

ORGANOS DE APOYO

Cuerpo de Asesores

El Cuerpo de Asesores es el equipo responsable
de orientar a la Institucién con respecto a temas
especificos, basados en los conocimientos de sus
experticias para orientar de manera técnica a la
Direccion General y las diferentes dependencias
del Consejo en el uso de metodologias y
herramientas actualizadas, para la eficiente y
eficaz realizacion de sus funciones. El mismo
estara conformado por Profesionales que
tendran las atribuciones que les sean asignadas
por la Direccion General.

Unidad de Asesoria Juridica

La Unidad de Asesoria Juridica es la encargada
de velar y verificar el cumplimiento permanente
de las Leyes, Reglamentos y Acuerdos para el
desarrollo transparente de la gestién, apoyando,
respaldando y asesorando en todo lo relativo a
asuntos juridicos de la Institucién.

Unidad de Auditoria Interna

La Unidad de Auditoria Interna es la responsable
de velar y verificar el cumplimiento permanente
de las leyes y normas para el desarrollo
transparente de la gestién del Consejo Nacional
de La Juventud, apoyando y respaldando a las
autoridades superiores, en promover la efectiva
rendiciéon de cuentas en la administracion y uso
de los recursos, debiendo observar y cumplir con
lo que prescriben las leyes generales, sus
reglamentos y demas normativas
gubernamentales, ministeriales e internas
emitidas para regular las funciones.

Unidad de Comunicacion
y Divulgacion

La Unidad de Comunicacién y Divulgacién es la
responsable de generar e implementar
estrategias y politicas de comunicacién que le
permitan recopilar permanentemente
informacién de las actividades que realiza el
Consejo y proyectarlos a través de los diferentes
canales y plataformas digitales de comunicacién
disponibles.
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Unidad de Planificacion

La Unidad de Género, Multiculturalidad y
Discapacidad sera la responsable de asesorar y
de realizar procesos de capacitacién, campanas
de sensibilizacién y actividades diversas para el
abordaje transversal de los temas de género,
multiculturalidad y discapacidad en las acciones
sustantivas y técnicas de la institucién, esto en
cumplimiento a lo que establece el Acuerdo
Gubernativo NUmero 260-2013.

Unidad de Género,
Multiculturalidad y Discapacidad

La Unidad de Género, Multiculturalidad y
Discapacidad sera la responsable de asesorar y
de realizar procesos de capacitacién, campafas
de sensibilizacién y actividades diversas para el
abordaje transversal de los temas de género,
multiculturalidad y discapacidad en las acciones
sustantivas y técnicas de la institucién, esto en
cumplimiento a lo que establece el Acuerdo
Gubernativo NUmero 260-201.

Unidad de Informacion Publica

La Unidad de Informacién Publica debera
establecer las politicas, lineamientos vy
procedimientos para recibir y gestionar Ila
informacién publica solicitada por personas
individuales o juridicas interesadas, la cual se
encuentra en los archivos del CONJUVE en
cumplimiento del Decreto No.57-2008, Ley de
Acceso a la Informacién Publica.

ORGANOS ADMINISTRATIVOS

Subdireccion Financiera

La Subdireccién Financiera es la responsable de
garantizar |la correcta ejecucién presupuestaria y
el cumplimiento de las operaciones en los
sistemas correspondientes de acuerdo a los
lineamientos emitidos por las instituciones
reguladoras y fiscalizadoras del tema
presupuestario.

Subdireccion Administrativa

Esta Subdireccién es responsable de coordinar
eficientemente los servicios administrativos
generales de la Institucién, es responsable del
funcionamiento, la adquisicibn de bienes y
servicios, el resguardo de los suministros y
medios de transporte entre otros, debera
cumplir con las formalidades legales de
comunicar los actos administrativos emitidos
por el Consejo a todas las Subdirecciones y
Departamentos a su cargo para su eficiente y
eficaz funcionamiento.

Subdireccion de Recursos
Humanos

La Subdireccién de Recursos Humanos es
responsable de dirigir y coordinar todas las
acciones encaminadas a la administracién del
personal del Consejo.

Subdireccion de Informatica

La Subdireccién de Informatica es responsable
de planificar, organizar, dirigir, ejecutar vy

supervisar los servicios informaticos
relacionados con el soporte técnico, la
administracion de redes y las

telecomunicaciones, asi como la gestién de
proyectos de desarrollo aplicativo.

Subdireccion Técnica

Esta Subdireccién es la responsable de llevar a
cabo las funciones técnicas y sustantivas de la
institucién, de conformidad con los lineamientos
e instrucciones del Director General. Tendra a su
cargo la coordinacién de las estrategias,
programas y proyectos institucionales, asi como
la administracién operativa que estos requieran.



PRODUCTOS DEL CONJUVE

En cumplimiento de su mandato el Consejo Nacional de la Juventud para el ejercicio fiscal 2020 programé
una serie de acciones a través del Programa numero 35 “Organizacién y Formacion de la Juventud”,
dirigidas en beneficio de la juventud con el fin de contribuir a su desarrollo integral sin embargo, derivado
del Decreto Gubernativo NUmero 5-2020 emitido por el Congreso de la Republica de Guatemala, se
declar6 Estado de Calamidad Publica en todo el territorio nacional como consecuencia del
pronunciamiento de la Organizacién Mundial de la Salud sobre la epidemia de coronavirus COVID-19 como
emergencia de salud publica de importancia internacional y del Plan para la Prevenciéon Contencién y
Respuesta a casos de coronavirus COVID-19 en Guatemala del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, dicho Estado de excepcidén estuvo vigente hasta el 31 de agosto del 2020.

Por consiguiente, las actividades programadas no se ejecutaron conforme a lo planificado, debido a que la
poblacién objetivo que son los jovenes y adolescentes no pudieron conglomerarse en los centros
educativos, reuniones, capacitaciones y talleres, debido a la suspensién de concentracién de personas. Sin
embargo, el Consejo Nacional de la Juventud con el objeto brindar mejor cobertura en la atencién de la
Juventud Guatemalteca, que segun datos obtenidos del XIl Censo de Poblacién y VIl de vivienda realizado
en 2018 por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-, para el afio 2020 tuvo una representacién del 33.94%
de la poblacién a nivel nacional; estuvo trabajando en diferentes actividades con el propésito de atender a
dicha poblacién.

A. Acciones Sustantivas

Durante 2020, se brindé acceso a equipo de
céomputo e internet a las juventudes del pais a
través de las bibliotecas virtuales, que tienen como
finalidad proveer espacios educativos gratuitos,
ofrecer oportunidades de aprendizaje tecnolégico,
apoyar a los jovenes en el cumplimiento de sus
deberes estudiantiles y fortalecer las capacidades
tecnologicas.

Los talleres se realizaron por medio de Ia
plataforma zoom, proporcionada por International
Research and Exchanges Board -IREX- de
Guatemala.

Para el afio 2021 se tiene programado llevar a cabo
la segunda fatse.

A la fecha se cuenta con participantes de los cuales
14 son mujeres y 26 hombres, dando un total de 40
personas.

Se logré beneficiar a un total de 3,630 jovenes
distribuidos en 1,295 mujeres y 1,112 hombres,
dentro del rango de 13 a 30 afios.

Por otra parte, se realizaron una serie de acciones °* El CONJUVE en coordinacion con el Minis-
O — - terio de Educaciéon -MINEDUC-, realizo capacitacio-

nes dirigidas a los jévenes del departamento de
Jalapa, acerca de los temas de: Derechos Humanos,
la Trata de Personas y Prevencién del delito.

® Se desarrollé el programa “Formacion
Ciudadana", creado a través del Acuerdo interno
nimero 131-2020m, tiene como objetivo la
formacién de formadores para que posteriormente

puedan compartir los conocimientos adquiridos
con personas de las Oficinas Municipales de
Juventud -OM3J- vigentes y con las juventudes.

El proyecto consta de dos fases, en la primera fase
denominada “Formacién de Formadores” se
llevaron a cabo 27 talleres de formacién ciudadana
impartidos por instituciones como: Coordinadora
Nacional Para la Reduccién de Desastres de Origen
Natural o Provocado -CONRED-, Secretaria de
Coordinaciéon Ejecutiva de la Presidencia -SCEP-,
Instituto Centroamericano de Estudios Politicos
-INCEP-y el Centro de Voluntariado Guatemalteco
-CVG-.

Las capacitaciones tuvieron como fin brindar y
fortalecer los conocimientos acerca de los temas
indicados, fueron impartidas a través de |la
plataforma de zoom y se realizaron con el apoyo de
la Procuraduria de los Derechos Humanos
-PDH-, Secretaria Contra la Violencia Sexual,
Explotacién y Trata de Personas -SVET-, End
Child Prostitution, Child Pornography and Taffiking
of Children for Sexual Purposes - ECPAT- y
autoridades de diferentes establecimientos
Educativos del departamento; esta actividad conto
con el lema “Si de una vida se trata, inférmate sobre
la trata de personas”.

Logrando capacitar a 797 mujeres y 1,159 hombres
dando un total de 1,956 personas capacitadas.



i Se llevo a cabo el Foro *“Decisiones
correctas, resultados favorables” por medio de la
aplicacién zoom, para realizar el foro se conté con el
apoyo de la Oficina Municipal de Juventud de la
Municipalidad de Raxruha del departamento de
Alta Verapaz y la Unidad Para la Prevencion
Comunitaria de la Violencia -UPCV-.

Habiendo participado un total de 40 personas,
distribuidas en 25 hombres y 15 mujeres del
municipio en mencioén.

. Implementacién del programa “Sé
Emprendedor”, el cual tuvo el propésito de
fortalecer las habilidades de los jovenes y su
espiritu emprendedor, para ayudarles a su exitosa
empleabilidad y desarrollo de nuevas iniciativas
empresariales mediante los programas de Junior
Achievement.

El programa se realizé en modalidad virtual, con
actividades interactivas y grupales. Se capacité a 43
mujeres y 57 hombres dando un total de 100
personas. Los cuales estdn comprendidos entre 18
a 30 anos y pertenecen a los 21 departamentos del
pais.

S Con el objeto brindar mejor cobertura en la
atencion de la Juventud Guatemalteca, que segun
datos obtenidos del Xll Censo de Poblacién y VIl de
vivienda realizado en 2018 por el Instituto Nacional
de Estadistica -INE-, para el afio 2020 tuvo una
representacién del 33.94% de la poblacién a nivel
nacional; el CONJUVE en coordinacién con United
States Agency for International Development
-USAID- desarrollaron una serie de cursos dirigidos
a la juventud del pais, los cuales tuvieron como
objetivo reforzar su formacién laboral y fortalecer
las capacidades de los mismos, los cursos
impartidos fueron los siguientes: Entrevista laboral
- Manejo de emociones, Higiene y manipulacién de
alimentos, Ventas de mostrador - Entrega y cobros
de productosy Ventas retail.

Los cursos consistieron en 5 médulos, desarrollados
en 5 semanas por medio de la plataforma Zoom y
se tuvo un total de 580 participantes de los
diferentes departamentos del territorio.

. Se gestiond6 con la Unidad de
Fortalecimiento al Emprendimiento del Ministerio
de Economia -MINECO- 25 espacios para que
jovenes participen en los Centros de incubacion. La
solicitud se realizé con el propésito de vincular a
jovenes del territorio nacional que cuentan ideas de
negocios y aprovechar para fortalecer sus
capacidades a través de los centros antes
mencionados.

Como resultado de dicha gestion, se logré que 68
jovenes emprendedores fueran seleccionados para
capacitarse en los temas antes mencionados.

. En 2020 se efectudé el lanzamiento del
Banco Nacional de Oportunidades ~-BANOP- que
tiene como objetivo generar oportunidades que
promuevan el desarrollo econémico de hombres y
mujeres de 13 a 30 afios, mediante la coordinacién y
articulacion de programas y proyectos que
promueven el emprendimiento, empleo vy
productividad.

. Se logré la apertura de 35 Oficinas
Municipales de la Juventud -OM3J-, las cuales
permitiran conformar Comisiones Municipales de
Juventud las cuales son espacios de participacion
juvenil, conformados por jévenes de los municipios,
estos espacios permiten generar procesos de
didlogo, que Ila juventud colabore con Ia
formulacién y seguimiento a los planes, programas
y proyectos municipales de juventud.

Es oportuno mencionar que para este afio se tienen
vigentes 92 OMJ las cuales se presentan en el
cuadrol:



Cuadro 1:
Oficinas Municipales de la Juventud vigentes a 2020
No. DEPARTAMENTO MUNICIPIO ALCALDE ENCARGADO
1 Chimaltenango | Carlos Alexander Simaj Joselito Juarez Chillal
T Ana Mercedes Sandoval
2 Parramos Alicia Méndez Aguilar
3 Chimaltenango El Tejar Axel Figueroa Zulma Marisol Santos Espania
; Hamilton Alexander Higueros
4 Tecpan Pablo Puac Noriega
; : ;2 José Quill y Marvin Gehovany
D San Jose Poaquil Carlos Similox Raxjal Sajbochol
6 Sumpango Carios Egﬂ?aue Cubur Gerber Quisque Solis
Macus Alexander .
7 Jocotenango Gonzalez Pérez Jessica Vega
8 Sacatepéquez San Lucas Jofge A[():Iiaér;ic;dnguez José Carlos Ismatul
9 Santa Catalina Elmer Neftali Ordofiez Oscar Mefiboseth Lopez
Barahona Lopez Lopez
10 sanJuan - g0, Gonzalo Sul Civil
Alotenango
7 : i Luis Francisco Romeo
11 Barillas Gilberto Lopez Alvarado Ramirez
San Sebastian ; ; -
12 Coatan Andrés Santizo Edwin Samayoa Juan Lorenzo
13 Aguacatan Pablo Escobar Méndez | Amarilis Eunice Chavez Pojoy
14 | Huehuetenango Chiantla Elvis Tello Telma Elizabeth Cano Salazar
; : : Bayron Yobani Martinez
15 San Pedro Necta | Julio Amilcar Ambrosio Agustin
. o Jorge Abel Calder6n
16 Malacantancito Irma Avila Alvarado Rodriguez
. Lucinda Magdalena Garcia
17 San Rafael Petzal | Kalinery Morales Sales Jeronimo
18 El Jicaro Fransisco Mejia Mayra Elizabeth Ortiz Lopez
e ~ Lucrecia Aracely Valdez
19 San Cristobal Edgar Castafieda Arriaza
20 El Progreso Morazan Marco Tulio Arriaza Rudy Garcia
21 Guastatoya Jorge Antonio Orellana Anibal Noe Prado Solis
22 Sansare Donaldo Castafieda
23 Panzos Ernesto Ramirez Caal Elizabeth Chocooj
San Cristobal - 2 —
24 Alta Verapaz Verapaz Ovidio Choc Pop Mirtala Noemi Sierra Alvarado
25 Tactic Julio Baldomero Asig Cesar Ottoniel Juc Coy




San Juan Ervin Orlando Tut :
26 Chamelco Quim Isabela May Sacba
27 Lanquin Roberto Pop Mo Gilma Rocio Godoy Bailon
28 Alta Verapaz Raxruha Carlos Tut Elder Pérez
Luis Rodolfo
29 Chahal Barrientos Ruth Marlily Castillo
Figueroa
5 2 Victor Manuel 2 .
30| Baja Verapaz Salama Jordan de la Cruz Rocio Gonzalez
31 Flores Mayra Altan Paola Marroquin
32 La Libertad Gustavo Diaz Norma Gutiérrez
33 Las Cruces Byron Oliva Josselin Arceli Pérez Gordillo
. . Juan José .
34 Petén San Francisco Paradas Guadalupe del Carmen Valle Gonzalez
35 San Benito Carlos Kuylen Giovanny Parra
36 El Chal Elias Calderon Lesmy Suleyka Sontay Diaz
37 Sayaxché José Cabnal Rudy Alonzo Bulum Caal
Colomba Costa Isidro Herminio ;
38 Ciica Castillo Diaz Iris Anabel Orozco Alvarado
39 Génova | AMmicar=scalante | piger Alfredo Andrade Lopez
orales
Quetzalienange — yrauel Anibal Diaz
40 Sigiila Vicente Luis Felipe Escobar
41 Zunil Julio Xicay,
San José : ; :
42 Chacaya Luis Garcia Chuta Genaro Noe Chavez
. s Bartolomé : :
43 ' Santiago Atitlan Ajchomajay Antonieta Sapalu
Solola Carlos Humberto
44 Solola Guarquez Arnoldo Bixcul
45 Sania Catgnna Cruz Sajvin Juan Pablo Lopez Nimacacho
Palop6
3 José Roberto , o5
46 San Pedro Pinula Ramitez Clera Maribel Chua Najera
Jaiapa San Carlos Fredi Omar . s
47 Abzatate Garcia Galiano Maybelin Eunice Gomez Godoy
. José Mauricio :
48 Jutiapa Atescatempa Eontraras Morar Dinora Lorenzana
49 Chiquimulilla Dario Escobar Cindy Marisol Streams Rodriguez
Santa Rosa =
San Juan William Alonzo ]
50 ; ——— Garcia y Garcia Beverly Morales Garcia




51 Guazacapan Francisco Orantes Josefina Morales
52 Taxisco Uhen Castllo Luis Fernando Méndez Sinay
Orantes
Pueblo Nuevo Cristiams Josue n
53 Vifias Blanco Fajardo Gustavo Adolfo Mufoz Morales
José Enrique ; :
54 Nueva Santa Rosa Keren Nineth Carias Aldana
Santa Rosa Arredondo Amaya
55 Oratorio Geovany Orozco Edison Geovany Moran Marroquin
56 Barberena Rubelio Recinos
57 Cuilapa Esvin Marroquin
Santa Maria
58 Ihatin Jorge Quevedo
; Marvin Gustavo ; ;
29 Santo Domingo Pérez Gualip Jessica Estrada Hidalgo
60 San Gabriel Remigio Noj Ramos Marvin Omar Noj Tupul
. Ricardo Maldonado : ’
61 Chicacao P Salomon Cosigua Rojche
César Augusto . . .
62 Patulul Galderdn Uribio Ricardo Antonio Ruiz
Santo Tomas la Pedro Augusto Ao 5
63 Union Chavaloc Aguilar Victoria Velasquez
e Camilo Felipe
64 | Suchitepéquez Samayac Heméndez Lépez Darly Escalante
Henry Estuardo )
65 San Lorenzo. Ayala Dardén Yomara Gomez
San Pablo Melvin Paolo :
&0 Jocopilas. Macario Taquiej 4o By XM
67 San José el idolo | Alfredo Oliva Lam Merly Estrada
: Gilberto Rocael :
68 San miguel Panan Arauz Cal Nicolas Coche Ac
69 San Antonio Edgar Mauricio
Suchitepéquez Ovalle Siguan
70 Chinautla Liz Del Cid Byron Piztun
71 Villa Nueva Javier Gramajo Xenia Caballero
Guatemala
72 Palencia Guadalupe Al_berto
Reyes Aguilar
73 Fraijanes Wilton Barreondo
74 Quezaltepeque ANEI0 Mordlgs Dunia Julissa Salazar Salguero.
Chiquimula Sandoval
75 Ipala Esduin:Gersan Julio Emesto Ortiz Vides

Javier Javier




76 Morales Maynor David Portillo Douglas Alexis Guerra Lopez
77 Livingston Danel Esﬂau Fipto Jaime Rigoberto Portela Lucero
Izabal refia
78 Puerto Barrios Hugo Rene Sarceiio Luis Emesto Ramirez Rios
79 Amates Hery Rgré(;lgifo Gz Keiri Yorleni Pancan Cardona
80 Concepcion Tutuapa Ofelio Jt_)eI'MoraIes Eddy Temaj
Simon

81 =B Mtgl{el Timoteo Velasquez Darwin Aguilar

Ixtahuacan

San Pedro Juan Eliezer o~
a2 AT Sacatepéquez Gonzalez JeSUE Eale
83 San José el Rodeo Cly=tian Omar Dorian Samayoa

Escobar Angel Y
84 San José Ojetenam e Day REET Cesar Simon Gonzalez Roblero
Gonzalez
85 3 Antlonlo Oscar Pérez Anelio Godinez
Sacatepéquez
; : José Ricardo
86 Escuintla Palin Quezada Gaby Tubac
87 Champerico Rosalio Lopez Lopez Luisa de la Cruz
88 Santa Cruz Mulua =L Franci&_',co Fuag Berta Mufoz Estrada.
Castillo
: Hugo Ranferi .
89 El Asintal Escobar Baftiss Katherin Escobar
Retalhuleu
90 San Felipe Olga Barrios Barrios Yobanny Pereira
Juan Carlos Escobar :

91 Nuevo San Carlos Maldonado Nancy Hermosilla

San Martin Blanca Estela .
2 Zapotitlan. Mendoza Méndez SSEr Maines:

Fuente: Subdireccién Técnica




cional de la Juvent

B. Acciones Administrativas

El Consejo Nacional de la Juventud como parte de
las acciones de modernizacién y fortalecimiento
institucional desde el ambito administrativo ha
desarrollado las siguientes acciones relevantes
durante el afio 2020.

Unidad de Comunicaciéon
y Divulgacion

Durante el afio 2020, se trabajé con una estrategia
fundamentada en la informacién, prevencién,
educaciéon y comunicacion enmarcada en la
tematica de juventud.

En el area de Informacién, se ha logrado una
relacién bidireccional con la poblaciéon en general
en tiempo normal y durante la pandemia actual, en
las diferentes areas geograficas del pais a través de
productos comunicacionales, tales como:
publicaciones realizadas a través del sitio web
www.conjuve.gob.gt y redes sociales institucionales
de: Facebook (56,686), Twitter (15,500) e Instagram
(3,084) logrando un total de 75,270 mil seguidores
durante el afio 2020 en el que se logré informar y
sensibilizar a la poblacién guatemalteca sobre
temas de juventud y el COVID 19.

En referencia al disefio grafico, se ha constituido
como el 4&rea responsable del disefio y
diagramacién de los productos institucionales que
han posicionado la imagen del Consejo, logrando
un reconocimiento de la poblacién en el accionar
de la entidad, ha logrado comunicar a través de
distintas graficos diferentes actividades que se
llevaron a cabo durante el afio para beneficio de la
juventud, promover una cultura de prevencién para
evitar el aumento de casos por COVID-19.

Se trabajaron diferentes campafas dirigidas hacia
la juventud guatemalteca, las cuales se
denominaron:

¢ |nformacién sobre la COVID-19.

* Campafa de informacién y
concientizacién “Quédate en casa”

“Nos cuidamos unos a otros”

“Cuido de los mios”

“Juntos saldremos adelante”

“Yo me cuido”

“Toque de Queda”

“No estas de fiesta, es Cuarentena”
“Unidos contra el Coronavirus”

1. Los datos fueron tomados mediante la suma del alcance de cada
una de las publicaciones en las redes sociales institucionales.

Las campafias permitieron que los jévenes
contaran con informacién oportuna y oficial para
prevenir el COVID-19 y concientizarlos para evitar el
aumento de casos por COVID. El alcance
poblacional de dichas campafias fue de 2,669,525
personas quienes a través del sitio web y redes
sociales fueron informadas. 1

Sumado a lo anterior, las diferentes areas del
Consejo trabajaron en conjunto para apoyar a
instituciones publicas, entidades no
gubernamentales, entre otras para llevar a cabo las
siguientes actividades:

e Alianza de trabajo entre la Fundacién Sergio
Paiz Andrade -FUNSEPA- y el CONJUVE que
tuvo como objetivo socializar y divulgar el
Proyecto “COURSERA PARA GUATEMALA" por
medio de una estrategia de comunicacién a
través de las redes sociales institucionales.
Dicha fundacién proporciono 1,680 espacios
para que los jévenes de diferentes areas del
pais obtuvieran la oportunidad de estudiar
moédulos avalados por universidades y
empresas de renombre, certificarse en un
sinfin de habilidades y fortalecer capacidades
profesionales.

De acuerdo a la FUNSEPA la estrategia tuvo
los siguientes resultados: El alcance fue de
1,719 joévenes postulantes, se tuvo un 62.5% de
aceptacion equivalente a 1,072 jévenes que
crearon usuario en la plataforma, se
inscribieron en al menos un curso 887 jévenes
y en al menos un 1 curso se graduaron 98
jovenes.

e Elaboracién de campafia de comunicacién

por medio de la cual se difundié en las redes
sociales institucionales la capacitacion de
emprendimiento acerca de los temas de:
industria, comercio, servicio, artesania,
turismo y agroindustria; el objetivo de la
actividad fue empoderar a los participantes
en temas de emprendimiento.
La campafia antes mencionada tuvo un
alcance poblacional de 10,475 personas, se
llevé a cabo en modalidad virtual y
participaron jovenes de los diferentes
departamentos del pais.



Se realizé estrategia de comunicacién y
divulgacién para dar a conocer el seminario
inclusivo denominado “6 claves para pensar
como un Emprendedor”, el objetivo de Ia
actividad fue fortalecer la capacidad técnica
de hombres y mujeres emprendedores, para
su empoderamiento econémico a través de la
transferencia de conocimientos de
comercializacién tedricos y practicos ante la
nueva normalidad en respuesta a la crisis de la
pandemia COVID-19.

Se elaboré la campafia de comunicacién para
socializar por medio de las redes sociales del
Consejo la feria de empleo de la Camara de
Comercio Guatemalteco-American
-AMCHAM-, la cual se llevé a cabo con 13
empresas distintas a nivel nacional. EI
objetivo de la feria fue brindar oportunidades
laborales a la juventud.

La campafa tuvo un alcance poblacional de
24900 personas quienes a través de las redes

conocieron la actividad.
El seminario fue organizado por
organizaciones como: Ministerio de Economia
-MINECO-, Ministerio de Trabajo -MINTRAB-,
Consejo Nacional para la Atencién de las
Personas con Discapacidad -CONADI-,
Comitato Internazionale per lo Sviluppo dei
Popoli -CISP- Unién Europea y Banco BAC
Credomatic.

El CONJUVE durante el presente ejercicio fiscal
sobresalié por sus acciones de comunicacion,
logrando posicionarse dentro de las primeras
cinco posiciones del ranking de Gobierno de
secretarias y otras dependencias. La institucién
registré6 un aumento interaccién positiva esto
quiere decir que la audiencia se ha mantenido
informada y atenta a las  acciones
La campafa tuvo un alcance poblacional de comunicacionales.
2,704 personas, asimismo el CONJUVE apoyo
en la coordinacién para que un profesional
impartiera uno de los médulos en dicho
seminario.

Subdireccion de Informatica

En el area Informatica se desarrollaron acciones

® Elaboraciéon de camparfia de sensibilizacién y tales como:
educacién para el combate a la pandemia del
COVID-19, la cual fue impresa en mantas e La revisi6n, monitoreo y correccién de

vinilicas e instalada en 350 camiones
repartidores de la Embotelladora Coca Cola,
esto con el propésito de que la misma tuviera
una cobertura a nivel nacional y reducir la
cantidad de personas afectadas por el
CoVID-1o.

Desarrollé6 de campafia de comunicaciéon y
divulgacion para socializar por medio de las
redes del Consejo el “Encuentro Regional SICA
Emprende”, evento organizado por
CENPROMYPE, instancias de atencién a
emprendedores de la Regién SICA y la
industria de soporte al emprendimiento. La
campafa en mencién logro un alcance
poblacional de 3,285 personas.

El evento tuvo la finalidad de innovar,
conectar, celebrar el emprendimiento vy
brindar un espacio de encuentro, formacién e
intercambio de experiencias orientado a los
ecosistemas de emprendimiento de los paises
de la regién del Sistema de la Integracién
Centroamericana.

funcionamiento de equipos de cémputo
servidores, estaciones de trabajo y equipos
portatiles de la institucién, elaborar y
verificar la creacién de bases de datos para
la institucién, basado en estdndares de
desarrollo de aplicaciones estructuradas,
bajo requerimiento de las diferentes areas
del Consejo.

Se brind6 soporte técnico requerido por las
distintas areas en la Institucién y se realizé
el monitoreo del buen funcionamiento de
las comunicaciones, en las delegaciones
departamentales y sede Central.

Se realizé la implementacién de
tecnologias en beneficio de los usuarios
del CONJUVE, para el cumplimiento de los
objetivos de la institucion.

Se actualizé la pagina web institucional a
través de la creacién de apartados como:
Investigaciéon para la publicacién de
informacién estadistica, identificacién de
las delegaciones departamentales vy
noticias. Es importante resaltar que se
estandarizé la linea grafica, se mejoré el
funcionamiento de la pagina tanto para
moviles como para equipo de cémputoy la
visualizacién de la misma va en la misma
linea.
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Subdireccion de Recursos
Humanos

Las acciones relevantes en materia de Recursos
Humanos se despliegan a continuacion:

. En 2020, la Subdireccién de
Recursos Humanos con apoyo del area de
Comunicacion elaboré el Protocolo Marco
de Lineamientos Institucional ante el
CoVID-19 "Ejes Generales de
Funcionamiento".  Posteriormente, se
socializo el protocolo indicado, con el fin
de dar a conocer al personal y
colaboradores los protocolos de ingreso y
egreso en las instalaciones del Consejo; y
asi reducir los contagios de COVID-19.

Para el afio 2020, se capacito a las personas
contratadas bajo el renglén presupuestario
029 "Otras remuneraciones de personal
temporal’, en el tema de elaboracion de
informes mensuales y finales.

Esta actividad tuvo la finalidad de brindar
acompanamiento a los prestadores de
servicios técnicos y profesionales en
concordancia con los términos de referencia; y
permitié mejorar la calidad de los informes.

Se capacito a Directores, Subdirectores y Jefes
de Unidad del Consejo en el tema de
Evaluacion de desempefio, la cual tuvo como
objetivo que los jefes de area realizaran de
forma objetiva la evaluacién de desempefio
del ejercicio fiscal 2020; la capacitacion fue
brindada por personal de la Oficina Nacional
de Servicio Civil -ONSEC- en modalidad virtual.

Se realizé la publicacion de las contrataciones
efectuadas durante el aifio 2020, en los portales
de la Contraloria General de Cuentas y
GUATECOMPRAS, las publicaciones contaron
con su respectiva documentacion de soporte.
Esta accion se ejecuté con el objetivo de
transparentar los procesos de contratacion en
relacién al recurso humano.

Implementacién de formato de solicitud de
vacaciones para los renglones presupuestarios
OT1 "Personal permanente" y 022 "Personal por
contrato", esto con el propésito de documentar
y evidenciar el goce del periodo vacacional.

Se capacito al personal y colaboradores del
Consejo en las temdticas de: Resiliencia,
protocolos basicos de reincorporacion laboral y
técnicas y ejercicios de apoyo emocional. Las
capacitaciones tuvieron como fin el manejo
emocional de la crisis sanitaria ante el
coronavirus.

e Se socializo con los Jefes de Unidad y
Subdirectores del Consejo el proyecto "Guia de
Teletrabajo", esto permitio que los encargados
de area durante el estado de calamidad
contaran con herramientas para monitorear y
evaluar de las actividades que desempefio el
personal a su cargo.

° En cumplimiento al Acuerdo Gubernativo No.
320-2019, Articulo 3, se realizaron las gestiones
ante la ONSEC y el Ministerio de Finanzas
Publicas -MINFIN- para solicitar el ajuste al
salario minimo del personal, esto permitio
mejorar las condiciones econdémicas y
salariales del personal.

e Se gestioné con la Superintendencia de
Administracion Tributaria -SAT- apoyo para
que los prestadores de servicios llevaran a
cabo el proceso de habilitaciéon de Factura
Electronica en Linea -FEL- y para emitir
facturas a través de la Agencia Virtual SAT.
Ademas, se verifica de forma electrénica cada
FEL, estas actividades permitieron mejorar la
transparencia de liquidacién de honorarios del
personal.

e En 2020, Recursos Humanos con apoyo de
Juridico actualizo el proceso de
contratacién esto de acuerdo a la
normativa y legislacion vigente; esta
actualizacion tuvo como resultado; agilizar
los procesos de contratacién, mejorar la
calidad de los documentos y elaboracién e
implementacion de herramientas que
permitieron verificar de forma adecuada
los requisitos de contratacion.

Subdireccion Financiera

Las acciones principales que se realizaron en la
institucién en materia financiera, son las
siguientes:

® En 2020, se realizé el ordenamiento y
reestructuracién de la Subdireccién
Financiera, conforme a leyes y normativas
vigentes. Ademds, se actualizaron las
funciones que tiene conforme Ila
reestructuracion la Subdireccién.

e Se logré realizar la actualizacién del
inventario del equipo de cémputo que se
encuentra asignado a las Bibliotecas
Virtuales.
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Elaboracion de tarjetas de responsabilidad
y actas administrativas para control de
asignacién a funcionarios, trabajadores y
prestadores de servicios de los bienes, asi
como el libro electrénico de articulos
fungibles propiedad de la institucién.

Para 2020, el CONJUVE realizé compras de baja
cuantia utilizando el presupuesto vigente
Institucional, destinados para la proteccion del
personal permanente y prestador de servicios
de algunos productos para prevenir el
contagio del coronavirus denominado
COVID-19, tales como: compra de mascarillas,
alcohol en gel y desinfectante en spray.

Unidad de Planificacion

En 2020, se inici6 el proceso de
actualizacion del Catdlogo de Ruta del
Clasificador Tematico de la Juventud, el
cual permitira como ente rector al
CONJUVE, coordinar de manera eficiente y
oportuna con las entidades del Gobierno
que ejecutan recursos destinados a dicho
grupo objetivo, cooperacién nacional e
internacional, Organizaciones No
Gubernamentales y demas organizaciones
gue trabajen en asuntos relacionados con
la juventud guatemalteca, a efecto que
dichas entidades y organizaciones
ejecuten sus planes de trabajo conforme a
la Politica Nacional de Juventud y Ia
Planificacion que coordinara
oportunamente el Consejo.

Subdireccion Administrativa
Para finalizar dicha actualizacién, es
En referencia a las acciones de la subdireccion se necesario contar con la nueva PNJ para

llevaron a cabo las siguientes:

El Plan Anual de Compras -PAC- del afio 2020,
fue publicado en el sistema GUATECOMPRAS.

Se tuvo un total de 6 procesos competitivos
por medio del Numero de Operacion de
monitoreo de metas fisicas mensuales,
seguimiento para consolidar el Informe Anual
de Rendicion de Cuentas 2020
GUATECOMPRAS -NOG- por un monto de
Q 185, 76130 y 1003 publicaciones con
Numero de Publicacién en Guatecompras
-NPG-.

Se publicaron en el sistema de
GUATECOMPRAS un total de 12 procesos
de Compra Directa con Oferta Electrénica
(Art. 43 LCE Inciso b), de los cuales se

El referencia al drea de mantenimiento,
ésta realizé apoyo en actividades de
limpieza y remozamiento de diversas areas
de la institucién, como resultado de este
trabajo se lograron espacios de trabajo
adecuados para el desarrollo de las
actividades del personal de la Institucion.

incluirla en la parte estratégica y en las
acciones de seguimiento en donde las
entidades de gobierno central y local
podran vincular su produccion
institucional con dicha politica.

Se realizé la actualizacion del Plan de
Implementacion Presupuesto por
Resultados -PpR-, el cual ya se encuentra
en vigencia y fue trasladado de forma
oficial al Ministerio de Finanzas Publicas.
Ademas, se solicité apoyo con el MINFIN
para que impartiera capacitaciones a los
actores institucionales involucrados en
dicho proceso, por lo que se conté con el
acompafiamiento y asesoria del MINFIN

En 2020, se realizé la revision y
actualizacion de la produccion
institucional, depurando aquellas acciones
gue no figuran en las competencias legales
de la institucién, se implementé el proceso
del monitoreo mensual del Plan Operativo
Anual -POA-, a través del acompafiamiento
a los puntos focales, promoviendo asi, la
eficacia y eficiencia en el uso de los
recursos, el reporte oportuno del
cumplimiento de metas fisicas y sus
grandes logros.

Se elaboraron e implementaron los
instrumentos técnicos para favorecer: la
formulacién de actividades de
seguimiento de la produccién institucional;
el monitoreo de metas fisicas mensuales,
seguimiento para consolidar el Informe
Anual de Rendicién de Cuentas 2020.
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Dentro de los logros de Ila nueva
administracién, esta la formulacion del Plan
Operativo  Multianual 20212024, Plan
Estratégico Institucional 2021-2032 aplicando
las directrices de los entes rectores en temas
de planificacion y presupuesto. Y se realizo el
analisis y vinculacion con las Prioridades
Nacionales de Desarrollo y la Politica General
de Gobierno 2020-2024.

Se realizé la actualizacion de la Red de
Categorias Programaticas correspondiente al
ejercicio fiscal 2021 y afos subsiguientes, en
cumplimiento a las Normas para |la
Formulacién Presupuestaria 2021 y Multianual
2021-2024 y en apego al Acuerdo Gubernativo
405-96 que establece la rectoria del CONJUVE
en la tematica de juventud.

Cumplimiento al Decreto Numero 101-97 Ley
Organica del Presupuesto -LOP- Articulo 17
TER durante el arfio 2020 se consolidé y
presenté de forma mensual la informacion y
documentacion correspondiente al Articulo
indicado, cuya responsabilidad involucra al
area Financiera, Informacion Publica,
Planificacion, Administrativo, Subdireccion
Técnica.

Se trabajo en conjunto con la Subdireccion de
Recursos Humanos la elaboracion del Acuerdo
Interno namero 91-2020 Estructura Organica
del Consejo Nacional de la Juventud, el cual
tiene como objeto normar la estructura
organica del CONJUVE para el eficiente y
eficaz cumplimiento de funciones.

Unidad de Informacion Publica

Conforme a lo establecido en Acuerdo
Interno  No. 912020, la Unidad de
Informacién Publica, es la responsable de
recibir y gestionar la informacién publica
solicitada por personas individuales o
juridicas interesadas y que se encuentran
en los archivos del Consejo, en
cumplimiento del Decreto Legislativo No.
57-2008, “Ley de Acceso a la Informacion
Publica” durante el periodo de enero a
diciembre del afo en curso se han
atendido 92 consultas efectuadas por
terceros ante la institucion de forma
positiva.

Unidad de Auditoria Interna

Con base a la competencias, atribuciones y
funciones de la Unidad de Auditoria
Interna se ejecuté el Plan Anual de
Auditoria segln lineamientos de Ia
Contraloria General de Cuenta -CGC- y el
sistemna SAG-UDAI, esto con el fin de
evaluar la Ejecucién Presupuestaria,
procesos y controles internos de las
diferentes areas del Consejo.

Se realizo auditoria a los procedimientos
internos de la Subdireccion Financiera y
Administrativa, esto con el objetivo de que los
procesos se realicen de forma eficiente y eficaz
y evitar futuros hallazgos.

Unidad de Género,
Multiculturalidad y Discapacidad

Se realizaron actividades en modalidad virtual
en conmemoracion al Dia Internacional de la
Eliminacién de la violencia contra la Mujer y el
Dia Internacional de los Derechos de las
personas con Discapacidad.
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Otras Acciones

Se realizé un andlisis juridico y técnico, con el
objeto de identificar las necesidades de
incorporar algunas reformas al Acuerdo
Gubernativo No. 405-96 por medio del cual se
creé el CONJUVE.

El analisis a la reforma en mencién que podria
modificar las funciones del CONJUVE y se
consideraron las observaciones emanadas por
parte de la Secretaria General de la
Presidencial y Centro de Gobierno, esto con el
fin de que a partir del afno 2021 el Consejo
ejerza la rectoria en materia de juventud.

Como parte del proceso de reforma la
propuesta de documento se presenté ante la
PGN para su revisién

Se estd realizando el proceso de
actualizacion de la Politica Nacional de
Juventud -PNJ- que tendrd una vigencia de
2021-2032, esto con el objeto que el
contenido de la citada politica se
encuentre alineada con el Plan Nacional de
Desarrollo: K'atun y los Objetivos de
Desarrollo Sostenibles -ODS- y por ende a
la Politica General de Gobierno 2020-2024,
teniendo como objetivo la actualizaciéon de
la PNJ: Guiar y coordinar el proceso de
actualizacion de la Politica Nacional de la
Juventud, bajo una estructura
metodoldégica practica, que facilite Ia
obtencién de informacién estratégica por
parte de los actores involucrados, asi como
de su sistematizacion.

El proceso cuenta con el acompafiamiento
y asesoria técnica de la Subsecretaria de
Politicas Publicas de la Secretaria de
Planificacién y Programacién de la
Presidencia -SEGEPLAN- y cuenta con tres
fases, las cuales se enlistan a continuacién:

Fase 1. Validacion del Problema: El Comité de
expertos brindo diferentes aportes en el
proceso de actualizacion de la PNJ, el Comité
estd conformado por personalidades vy
organizaciones especializadas en el tema de
juventud.

Fase 2. Identificacion de soluciones:
Espacio de participaciéon por medio de
plataformas juveniles, la herramienta del
arbol de problemas se convertird en un
arbol de objetivos, lo cual ayudard a
priorizar soluciones efectivas.

Como parte de esta fase, se realizaron
“Dialogos juveniles de consulta” los cuales
fueron espacios de encuentro virtuales en
donde participan representantes de
organizaciones juveniles; con el propdésito
de generar propuestas, aportes y
recomendaciones dirigidas al
enriquecimiento del proceso de
actualizacién, dichos espacios se realizaron
por medio de wuna metodologia de
abordaje grupal.

El desarrollo de los didlogos se realizaron a
nivel departamental y regional se contd
con la participacién de 233 hombres y 251
mujeres danto un total de 484 jévenes
participantes.

Fase 3. Toma de decisiones y elaboracién del
marco estratégico: Se realizard un marco
estratégico, con insumos avalados
técnicamente y que permitan la
implementacién de la politica publica.

Como parte de las acciones de la fase 3,
destacaron las siguientes:

Se llevd a cabo el Encuentro Nacional el cual
tuvo como objetivo dar a conocer el
documento preliminar base de la nueva
Politica Nacional de la Juventud y realizar la
priorizacion de problematicas que afectan a la
juventud a nivel departamental.

La actividad tuvo una convocatoria abierta, se
realizé en modalidad virtual y se logré la
participaciéon de diferentes organizaciones
juveniles.

En cumplimiento a lo que establece la Guia de
Formulacién de Politicas Publicas de la
SEGEPLAN, se realizd la entrega del
documento base preliminar de la nueva PNJ a
entidades  publicas, organizaciones no
gubernamentales que estan vinculadas en la
tematica de juventud, esto con el fin de contar
con la opiniéon técnica de las mismas y
posteriormente realizar la actualizacién del
documento de acuerdo a los aportes de las
entidades y organizaciones.
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Aunado a lo anterior, se realizé la priorizacion
departamental para medir la magnitud de las
causas indirectas identificadas en el arbol de
problemas e intervencion del Estado para
atender las causas indirectas identificadas.
Este proceso se llevd a cabo por medio de
Google Forms y permito que la juventud de los
diferentes departamentos del pais realice
aportes en el proceso de actualizacion de la
PNJ.

Se realizaron gestiones para obtener apoyo a
través del Proyecto de Gobernabilidad Urbana
UMG de Ila USAID, como resultado
proporcionaron un consultor especialista en
temas como: migracion, género y prevencion
de la violencia, el profesional estara apoyando
en el proceso de la actualizacion y en la
integracion del Plan de Accion
Interinstitucional -PAI- de la nueva PNJ.

Se elaboré e implementé el documento
denominado “Manual para Voluntarios Call
Center” que tuvo como objetivo brindar una
guia para los voluntarios que apoyaron en la
recepcion y atencién de llamadas del Call
Center del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social de la linea: 1517, el manual
contiene respuestas para las preguntas de la
poblacion guatemalteca acerca de Ila
emergencia provocada por covid-19.

Elaboracion del documento “Manual General
de Procesos Centro de Acopio domo zona 13"
que tuvo como fin proporcionar y describir de
forma  sintetizada los procedimientos
vinculados al Centro de Acopio de Ila
emergencia COVID-19, para optimizar el
cumplimiento de las atribuciones,
organizacion y funcionamiento del mismo 19.

En marzo y abril 2020 el personal y
colaboradores del CONJUVE apoyaron en
conjunto con otras entidades publicas, con
el propdsito de ayudar en el proceso de
embalaje y despacho de Cajas Preparadas
del “Programa Social del Kit Juntos
Saldremos Adelante” en el Centro de
Acopio ubicado en el Domo Zona 13.

En cumplimiento a lo que establece el Plan
Nacional de Respuesta -PNR- de la
Coordinadora Nacional para la Reduccién
de Desastres de Origen Natural o
Provocado -CONRED-, en la Seccién de
Planificacién, especificamente en |la
Funcion 1 “Coordinaciéon de Recursos
Humanos” y Funcion 4 “Derechos
humanos” el Consejo Nacional de Ila
Juventud -CONJUVE- tiene
responsabilidad como entidad de apoyo,
razén por la cual el CONJUVE realizo las
siguientes acciones:

Se brindé apoyo en el Call Center del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social donde el personal de CONJUVE
brindé informacién a la poblacién
guatemalteca relacionada con la
pandemia Covid-19, a través de la linea 1517.

Se proporcioné apoyo en el proceso de
coordinacién de atencién de llamadas de la
linea 1512 del Ministerio de Desarrollo
Social, relacionada con el Programa Social
“Bono familia” y atencién de llamadas por
medio del voluntariado de jévenes que
pertenecen al gremio de la juventud.

En noviembre 2020 personal y
colaboradores de la institucién apoyaron
en el proceso de evaluacién de dafios a
viviendas de los departamentos de Izabal,
Alta Verapaz y Huehuetenango las cuales
sufrieron dafios por las tormentas
tropicales Etha e lota, dentro de los logros
obtenidos en el proceso estan: 31
evaluaciones en el departamento de Alta
Verapaz, 16 en Huehuetenango y 34 en
Izabal dando un total de 81 evaluaciones;

Ademas, se brindé apoyo en el
Voluntariado en conjunto con el personal
de la Brigada de Infanteria y Marina en el
proceso de embalaje de Kits de limpieza y
Alimentos con el objeto de que los mismos
fueran trasladados a las comunidades mas
afectadas del departamento de lzabal.
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D. Cartasy convenios

En el afo 2020, el area de cooperacion y juridico elaboraron y desarrollaron diferentes convenios y cartas de
entendimiento con entidades publicas, Organizaciones no Gubernamentales -ONG “s-, entre otras que estan
involucradas en temas de juventud. Esto tuvo como objetivo fortalecer y apoyar las acciones en beneficio de la
juventud guatemalteca.

A continuacion se presenta el cuadro que contiene informacion relacionada con las cartas y convenios realizados:

Convenios y Cartas de Entendimiento suscritas por el
Consejo Nacional de la Juventud

SUSCRITO
POR

TIPO DE
DOCUMENTO

INSTITUCION

OBJETO DEL DOCUMENTO

Convenio de
cooperacion
interinstitucional y
participacion del

Promover la reforestacion masiva como
estrategia para reducir la problematica
ambiental, para el efecto se crean programas
en los que se hace parte a los jovenes como

1 | protagonistas del movimiento y puedan CONJUVE para José Grijalva Convenio
contagiar a toda la comunidad juvenil el deseo actividades y proyectos
de actuar de sembrar arboles en los diferentes | de reforestacion creados
alrededores del pais y asi preservar los por la organizacion
recursos naturales. Plantemos 1000 Arboles
Crear la colaboracién entre ambas instituciones
con el objetivo de atender llamadas por medio
de personal capacitado a las lineas telefénicas
1540 y 1517 y brindar la informacion requerida | ATENTO de Guatemala | José Grijalva Convenio
por la poblacion a efecto de resolver dudas
derivadas del tema del virus, COVID19, asi
mismo brindar recomendaciones de prevencion
Establecer los parametros de cooperaciéon
interinstitucional entre el CVG y el CONJUVE
para el cumplimiento de las funciones y Carta de entendimiento
facultades que la ley les confiere y asi como la | interinstitucional entre el Carta de

implementacion de herramientas y
procedimientos para el desarrollo de todas las
actividades y proyectos que realicen ambas
instituciones en beneficio de la juventud del
pais.

CONJUVE y Centro de
Voluntariado
Guatemalteco -CVG-

José Grijalva

entendimiento

Crear de una alianza sostenida en apoyo del
desarrollo local y para el beneficio mutuo de la
mision, vision y objetivos ambas instituciones.

JUNIOR
ARCHIVEMENT
GUATEMALA

José Grijalva

Carta de
entendimiento

Establecer pardmetros de participacion
interinstitucional para el trabajo en conjunto con
FUNCEP, el cual desarrollara diversos
procesos de formacion y capacitacion para los
delegados departamentales del CONJUVE
aunado a un equipo de voluntarios, con la
finalidad de instruirlos y por ende fortalecer
capacidades para el efectivo desempeno de la
institucion a través de las herramientas y
procedimientos para el desarrollo de todas las
actividades y programas que se tengan
proyectados por el CONJUVE, en beneficio de
la juventud guatemalteca.

FUNCEP

José Grijalva

Carta de
entendimiento




Establecer una alianza interinstitucional y
colaborar dentro del marco de cooperacion y
coordinacion para el acompafiamiento de la
inclusién de las personas jovenes en temas de
Capacitacion para la transparencia del gasto
publico, asi también para el fortalecimiento y
coordinacion en la creacién de Consejos
Municipales de la Juventud, a efecto de
contribuir al fomento de la participacién
ciudadana y el ejercicio efectivo de la auditoria
social y la fiscalizacion en todo el territorio
nacional.

Carta de entendimiento
de cooperacion entre la
Comision Presidencial
de Gobierno Abierto y
Electronico -CPGAE- el
CONJUVE

José Grijalva

Carta de
entendimiento

Promover la continuidad, promocion,
consolidacién y evaluacion de la Politica
Nacional de la Juventud, el dialogo,
coordinacion y seguimiento de iniciativas de
promocion de los derechos de la juventud, que
buscan mejorar la inclusion social y econémica
de la juventud en Guatemala, procurando el
desarrollo de politicas y acciones focalizadas a
atender este grupo de la poblacién, asi como la
habilitacién de espacios de participacion para
una efectiva incidencia por parte de las
personas jévenes a nivel municipal,
departamental , regional y nacional.

Fundacion Esquipulas

José Grijalva

Carta de
entendimiento

Establecer los mecanismos de cooperacién
entre las partes, para fortalecer la coordinacién
y participacién interinstitucional que permita la
realizacion de acciones conjuntas en beneficio
de la juventud Guatemalteca.

Ministerio De Educacion

José Grijalva

Convenio

Establecer las bases de colaboracion y trabajo
en conjunto entre Consejo Nacional de la
Juventud e IREX, en areas de interés mutuo, las
cuales se dividiran de la siguiente manera:
Escuela de Formacién por medio de Diplomado
de Formacién Politica Inicial (DFPI) y el proceso

de Actualizacion de la Politica Nacional de la
Juventud.

IREX

José Grijalva

Carta de
entendimiento

10

Coordinacién de acciones orientadas a
promover nuevas practicas de Interlocucién
entre autoridades de gobierno nacional y
municipal para propiciar la participacion y accion
de la juventud en los espacios de toma de
decisiones para la incidencia, construccién de
oportunidades, evitar la vinculacién en
actividades ilicitas y mitigar el deseo de migrar
de forma irregular.

ARD, INC para
Fortalecer la Gestion
Municipal

José Grijalva

Carta de
entendimiento
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Establecer las condiciones para las bases y
acciones de trabajo en conjunto entre el
CONJUVE y la MUNICIPALIDAD, siendo los
objetivos primordiales: 1.Promover el
cumplimiento de la Politica Nacional de la
Juventud 2012-2020, garantizando la
disponibilidad de suministros y equipo educativo
que responda a las necesidades de la juventud,
para su preparacion pedagogica; 2.En
cumplimiento a la implementacion de las
Politicas vigentes y la legislacién el Consejo
Nacional de la Juventud -CONJUVE- tiene
dentro de sus objetivos promover herramientas
para la educacion, a beneficio de los jovenes
que no cuentan con el acceso a medios
informaticos; 3.Ambas Instituciones tienen
como objetivo fortalecer la coordinacion y
articulacién intersectorial e interinstitucional para
el abordaje integral de la promocion de la
educacion, difundiendo la Politica Nacional de la
Juventud, enfatizando que la educacion es
necesaria para mejorar las condiciones de
incorporacion a la vida de la juventud
guatemalteca.

Municipalidad de Ipala
Departamento de
Chiquimula

José Grijalva

Convenio

12

Promover el fortalecimiento de politicas
publicas, programas, planes y proyectos asi
también coadyuvar en la actualizacion de la
politica municipal, a través de la Coordinadora
de la Juventud en el municipio de villa nueva
departamento de Guatemala, con el objetivo de
coordinar, desarrollar, promover y fortalecer el
cumplimiento de acciones orientadas a la
reduccién de la demanda (acciones
preventivas), asi como incrementar el porcentaje
de personas sensibilizadas y capacitadas para
replicar algunos de los programas, a través de
actividades en los diferentes sectores
(direcciones) de la Municipalidad de Villa Nueva,
considerando el enfoque de género, grupo
étnico y cultural, con ello mejorar la convivencia
y participacion ciudadana como mecanismo de
prevencion.

Municipalidad de Villa
Nueva

José Grijalva

Convenio

13

Fomentar el acompafiamiento participacion y
elaboracion de ideas, propuestas y planes que
coadyuven al desarrollo de personas jévenes
que se encuentran en areas rurales en la
Republica de Guatemala, para su inclusion en la
Politica Nacional de la Juventud de Guatemala
para el periodo 2021-2032.

Secretaria Ejecutiva del
Consejo Agropecuario
Centroamericano

José Grijalva

Convenio

14

Establecer el compromiso de ambas
instituciones para colaborar
interinstitucionalmente, con la finalidad de
realizar actividades conjuntas con la poblacién
juvenil, enfocadas a la prevencién de los delitos
de violencia sexual, explotacion y trata de
personas, tendientes a contribuir a la
realizacion del bien comun, seguridad y
desarrollo social en Guatemala.

Secretaria Contra la
violencia sexual y
Explotacion y Trata de
Personas -SVET

José Grijalva

Convenio
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E. Presupuesto Institucional Ejecutado

La ejecucion presupuestaria del CONJUVE correspondiente a enero-diciembre 2020, ascendié a once
millones ochocientos setenta y siete mil ciento noventa y uno con cincuenta y cinco centavos (Q
T,877,191.55 ). De acuerdo a registros del Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental, Ejecucion de
Gastos (reportes) e Informacién Consolidada Detalle de Ejecucién del Presupuesto (Grupos Dinamicos), en
guetzales. Derivado de lo anterior, el porcentaje de ejecucién presupuestaria institucional representa el
91.36% del monto asignado el cual se puede visualizar en la grafica namero 1.

Grafica No. 1
Ejecucion presupuesto institucional 2020

24,998.00 m D00 - Servicios Personales

=100 - Servicios No Personales
580,637.83 = 200 - Materiales y Suministros

= 300 - Propiedad, Planta y Equipo

m 400 -Transferencias Correntes

10,830,510.73

Fuente: Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-, Ejecucion de Gastos Reportes Informacion Consolidada; Ejecucion del
Presupuesto - Grupos Dinamicos Reporte: RO0804768

Adicionalmente, la institucién no recibié recursos presupuestarios dentro del programa 94 “Atencién por
desastres naturales calamidades publicas”, para realizar adquisicién de bienes, suministros y servicios para
combatir la emergencia por Covid-19.

ABREVIATURAS

CONJUVE: Consejo Nacional de la Juventud

CVG: Centro Voluntariado Guatemalteco

CONRED: Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres de Origen Natural o
INE: Instituto Nacional de Estadistica

MINEDUC: Ministerio De Educacién

MINFIN: Ministerio de Finanzas Publicas

PN3: Politica Nacional de la Juventud

SEGEPLAN: Secretaria General de Planificacién y Programacién de la Presidencia
SVET: Secretaria Contra la violencia sexual y Explotacién y Trata de Personas
SE-CAC: Secretaria Ejecutiva del Consejo Agropecuario Centroamericano

USAID: Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
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